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事 業 報 告 

 

生駒市社会福祉協議会では、くらしとしごと支援センター、権利擁護支援センター、地

域包括支援センター等の専門相談窓口を通じて個々の相談者に寄り添い問題解決に向け

た支援を行いました。 

デイサービスセンター幸楽においては、就労支援事業所等との連携により、引きこもり

の方や障害のある方々を通所型サービス A の有償ボランティアとして事業に参画してい

ただき、他にもデイサービスの入浴介助や厨房業務、訪問介護や地域包括支援センターの

事務等への雇用を行いました。 

また、訪問介護職員不足を補うため、資格を持たない方々が要支援者等の生活援助を担

う訪問型サービス A につきましても、事業に従事するための人材を養成する研修を開催

し、訪問介護人材を増やしたことにより、訪問介護員不足の一部を補うことができました。 

最後に、生活困窮者支援や金銭管理等が不安な方への日常生活自立支援事業の充実、権

利擁護支援センターの機能強化を目ざします。 

また、令和７年度より新たに受託する重層参加支援事業と、社協の相談事業の一部を生

駒市役所の地下１階に移転し、生駒市との連携を今まで以上に強化し、市民サービスの向

上に努めます。 

 

１ 社会福祉協議会の基盤整備 

 

（１）組織体制・財政基盤の強化 

 

ア 理事会・評議員会の運営 

 

当協議会を円滑に運営するため、次のとおり開催した。 

 

会議名 開催日 主 な 内 容 

決 算 監 査 5月14日  
・  令和５年度社会福祉法人生駒市社会福祉協議会事

業及び計算書類の監査 

理 事 会 5月30日  

・  生駒市社会福祉協議会常務理事の選定について 

・  令和５年度生駒市社会福祉協議会の事業報告及び

計算書類について 

・  令和６年度生駒市社会福祉協議会定時評議員会の

招集について 

評 議 員 会 6月14日  
・  令和５年度生駒市社会福祉協議会の事業報告及び

計算書類について 

理 事 会 3月21日  

・  令和６年度生駒市社会福祉協議会資金収支補正予

算(第１回)について 

・  社会福祉法人生駒市社会福祉協議会経理規程の一

部改正について 

・  令和７年度生駒市社会福祉協議会の事業計画及び

資金収支予算について 

・  生駒市社会福祉協議会評議員の補充選任について 

・  令和６年度生駒市社会福祉協議会第２回評議員会
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イ 共同募金事業への協力 

 

(ア) 共同募金委員会の運営 

 

市民に分かりやすく透明性があり、参加しやすい募金運動を展開するため委員会

を開催した。 

 

開催回数 ３回 

    

(イ) 共同募金運動の推進 

 

１０月から赤い羽根共同募金運動を行い、自治会、小・中学校、生駒商工会議所

を始め、市民の皆様のご理解ご協力により多額の募金をいただいた。 

また、１０月１日に、民生・児童委員連合会、市内ボランティア団体等の協力を

得て、市内の各駅前で街頭募金活動を実施した。 

 

                       （単位:円） 

募金方法 令和 6 年度 令和 5 年度 

戸 別 募 金 5,305,602 5,491,414 

街 頭 募 金 81,165 52,263 

職 域 募 金 250,992 230,767 

法人（企業）募金 635,000 625,000 

学 校 募 金 143,048 144,552 

そ の 他  411,280 444,898 

合 計 6,827,087 6,988,894 

    

(ウ ) 歳末たすけあい運動の実施 

 

民生・児童委員連合会、自治会、共同募金委員会、当協議会等が一体となって「歳

末たすけあい募金運動」を行い、市民の皆様の善意と関係者の協力によって多額の

募金をいただいた。この募金は、年末に支援を必要とする人たちへの援助や事業等、

地域の福祉活動に活用した。 

                              （単位:円） 

区 分 令和 6 年度 令和 5 年度 

募金実績額 3,515,240 3,598,755 

の招集について 

評 議 員 会 3月27日  

・  令和６年度生駒市社会福祉協議会資金収支補正予

算(第１回)について 

・  令和７年度年度生駒市社会福祉協議会の事業計画

及び資金収支予算について 
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（２）福祉情報の提供及び広報活動の強化 

ア 広報誌の発行 

 

「社協だより・いこま」を発行して市内全戸に配布し、当協議会の事業の報告や情

報提供に努めた。 

 

・第１２８号(令和６年 ４月号) 

・第１２９号(令和６年 ７月号) 

・第１３０号(令和６年１０月号) 

・第１３１号(令和７年 １月号) 

 

イ 社協の事業紹介パンフレットの配布 

 

ウ ホームページの充実 

 

ホームページにより、当協議会に関する情報を、迅速に分かりやすく提供した。 

 

エ SNS による情報の配信 

 

    公式 YouTube チャンネルや X 等により社協事業や福祉団体。ボランティアグルー

プに関する情報などを配信した。 

 

 

２ 地域福祉活動の推進 

 

誰もが住み慣れた地域で、安心して暮らせる地域社会の実現のため、市民の参加を得

て、様々な福祉ニーズの相談に応じるとともに、きめ細かな福祉サービスを組織的かつ

総合的に推進した。 

 

（１）福祉総合相談体制の充実 

 

ア 総合相談窓口の設置 

 

相談を通じて市民のニーズを把握するとともに、当協議会の諸資源の積極的活用と

専門的な相談に応じた。 

 

                              （単位:件） 

相談事項 
令和 6 年度 令和 5 年度 

件数 他機関紹介 件数 他機関紹介 

生計 0 0 1 0 

家族関係 1 1 1 1 

健康・医療 1 1 3 2 

財産 0 0 3 3 



- 4 - 

 

教育・青少年問題 0 0 0 0 

障がい者福祉 6 4 5 1 

高齢者福祉 7 6 14 9 

児童福祉 0 0 0 0 

人権・法律 1 0 0 0 

近隣問題 2 2 0 0 

その他※ 410 2 405 1 

合 計 428 16 432 17 

 

※特定の相談者からの電話相談を含む 

 

イ 心配ごと相談の運営 

 

民生委員・児童委員に相談員を委嘱し、毎月第１木曜日（祝日を除く。）に各種の

相談に応じた。 

                            （単位:件） 

相談事項 
令和 6 年度 令和 5 年度 

件数 他機関紹介 件数 他機関紹介 

生 計 1 0 0 0 

家族関係 0 0 5 0 

健康・医療 0 0 0 0 

財 産 1 0 0 0 

教育・青少年問題 0 0 0 0 

障がい者福祉 1 0 1 0 

高齢者福祉 0 0 2 0 

児童福祉 0 0 0 0 

人権・法律 0 0 2 1 

近隣問題 1 0 1 0 

その他 2 0 1 0 

合 計 6 0 12 1 

 

（２）ふれあい・いきいきサロン推進事業 

 

現在開設中の各サロンに民間助成金等に関する情報提供を行った。 

 

（３）高齢者支援事業 

 

ア 友愛電話訪問事業 

 

 (ア) 電話訪問 

ひとり暮らし高齢者の孤独感を解消することを目的に、訪問ボランティアの協力
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により、月曜日から金曜日（祝日を除く。）に電話による訪問を実施した。 

 

区 分 令和 6 年度 令和 5 年度 

対 象 者 
15 人 

（男性 2 人・女性 13 人） 

23 人 

（男性 5 人・女性 18 人） 

実施日数 193 日 243 日 

電話訪問回数 515 回 713 回 

ボランティア 13 人 12 人 

 

(イ ) 交流会  

 

利用者とボランティアが親睦を深めるため、交流会を開催した。  

 

実 施 日 １０月２３日 

場 所 コミュニティセンター 

参 加 者 友愛電話利用者４名  訪問ボランティア７名 

 

(ウ) ボランティア研修会 

 

ボランティアを対象に研修会を開催した。  

 

実 施 日 ２月１４日 

場 所 コミュニティセンター 

内 容 「はじめての終活」 

講師 生駒市権利擁護支援センター 職員 

参 加 者 ９名 

 

イ 介護家族支援事業（家族介護教室） 

 

介護の方法や介護されている方の健康づくりなどについて、専門家から学ぶ教室を

生駒市図書会館で開催した。 

 

開催日 内  容 講  師 人数 

10 月 29 日  
起き上がる、立つ、歩くための

軽介助を体験してみよう 

友紘会総合病院 

技師長 徳久 謙太郎氏 
7 

11 月 5 日 
気持ちのいい排泄のために考

えてみよう 体験してみよう 

排泄用具の情報館 

むつき庵 

副所長 熊井 利將氏 

8 

11 月 12 日 
認知症の予防や接し方～認知

症世界の歩き方〜 

認知症世界の歩き方公認フ

ァシリテーター 

社協職員 

12 

11 月 19 日 
食べる、飲むための福祉用具の

選び方、ポジショニング 

友紘会総合病院 

主任 井原 和也氏 
12 

11 月 26 日 
介護者のストレス軽減  アロ

マやマッサージを体験しよう 

Cielclair 

代表 浦野 典子氏 
12 



- 6 - 

 

合  計 51 

・出前講座 

 

家族介護教室への参加が難しいかたに対して出前講座を実施した。 

  

開催日 会 場 内 容 人数 

1 月 17 日 庄田自治会館 家庭生活 5 

1 月 23 日 みなんじょ文庫 社会生活･介護保険手続き 15 

2 月 20 日 憩の家 家庭生活･社会生活 9 

2 月 27 日 生駒市コミュニティセンター 介護保険手続き 47 

3 月 12 日 生駒市コミュニティセンター 介護保険手続き 17 

 

ウ 訪問型サービス A 従事者研修 

 

軽度の介護保険サービス利用者の自宅において掃除等身の回りの家事をお手伝い

する従事者の養成を行う研修会を実施した。 

     

研修内容 

・介護保険制度と総合事業の概要と意義 

・高齢者の特徴と介護予防 

・サービス提供の流れ 

・生活支援の基本 

・事例紹介 

・事業所説明会（２事業所参加） 

 

開催日 講師 参加者 修了証発行人数 

6 月 29 日 

（8 時間研修×1 日） 
社協職員 13 13 

1 月 25 日 

（8 時間研修×1 日） 
社協職員 14 13 

 

エ 緊急時あんしんカードの配布 

 

ひとり暮らし高齢者が緊急時に、速やかに連絡等ができるよう、各自の情報(氏名、

住所、電話番号、緊急連絡先、かかりつけの病院等)を書き込んで、身近な所に常備

できるカードを作成し、民生委員・児童委員を通じて配布した。 

 

（４）障がい者支援事業 

 

障害者週間（１２月３日～９日）キャンペーン事業  

 

ア  「障害者週間」街頭啓発キャンペーン 

    

障がいのある人とない人が共に支え合い、尊重し合う共生社会を推進するため、  

障がい者団体等の協力を得て実施した。    
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実 施 日 １２月４日 

場 所 生駒駅、東生駒駅、南生駒駅、学研北生駒駅、白庭台駅、 

近鉄百貨店 

参 加 者 障がい者団体、民生・児童委員連合会、市内の小・中学生 

啓 発 物 ポケットティッシュの配布、のぼり 

   

イ 「障害者週間」ポスター展 

     

障がいについての理解と関心を高めることを目的に障がいに関するマークの 

紹介及び、各福祉団体に作成して頂いたポスターを展示した。 

 

   開 催 日  １１月２８日～１２月９日 

   場  所  生駒市役所 

   参加団体  生駒市障害児・者を守る連合会、生駒市肢体不自由児・者父母の会、 

         生駒市手をつなぐ育成会、生駒市身体障害者福祉会、生駒市聴覚障 

害者協会、生駒市難聴者協会、生駒地区精神障害者家族会 ひだまり   

家族会 

   

ウ 「障害者週間」啓発チラシの配布 

      障害者週間と、障がいについての理解を深めていただくために、市内の１２８ 

自治会に啓発チラシを配布し、回覧での周知を行った。 

 

（５）福祉教育事業 

 

ア 福祉出前講座 

 

    福祉教育推進の一環として、車いす・アイマスク・手話・点字の体験を行った。さ

らに、思いやりの気持ちを育むことを目的に、受講した小・中学校の児童・生徒に対

し「思いやりサポーター認定証」と「あなたのやさしさを街角で」の冊子を配布した。 

    また、地域のつながりを広げるため「地域でつながる軽スポーツ（モルック）」の

出前講座も行った。 

 

開催日 対象団体 人数 内  容 

４月１２日  ほのぼの（阪奈中央地域包括） ８ 地域でつながる軽スポーツ 

６月１３日  地域共生サミット推進室  １０  地域でつながる軽スポーツ 

６月２７日  サロンM・K・O １５  地域でつながる軽スポーツ 

６月２８日  俵口町自治会稲葉台班 １５  地域でつながる軽スポーツ 

７月２日  壱分小学校 ５年生 142 車いす体験 

７月２日  俵口小学校 ５年生 ７０  手話体験 

７月１０日  鹿ノ台佐保保育園 ４・5歳児 ２８  手話体験 

７月１８日  音訳グループくさぶえ １９  地域でつながる軽スポーツ 

８月１６日  友愛サロン ２０  地域でつながる軽スポーツ 

８月２７日  もり保育園 ４歳児 ２６  アイマスク体験 

８月２７日  もり保育園 ５歳児 ２７  車いす体験 

８月３０日  俵口小学校 ５年生 ７０  点字体験 
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９月３日  東松ケ丘ふれあい喫茶  １５  地域でつながる軽スポーツ 

９月４日  生駒東小学校 ４年生 ７０  手話体験 

９月１０日  生駒小学校 ４年生 １０６  点字体験 

９月１０日  生駒東小学校 ４年生 ７０  車いす体験 

９月１３日  生駒東小学校 ４年生 ７０  点字体験 

９月１７日  俵口小学校 ４年生 ８３  アイマスク体験 

９月２４日  生駒台小学校 ４年生 １１２  車いす体験 

９月２６日  生駒南小学校 ４年生 ５３  手話体験 

９月２７日  あすか野小学校 ４年生 １５４  点字体験 

１０月１日  わくわく教室 ４０  地域でつながる軽スポーツ 

１０月１日  生駒台小学校 ４年生 １１２  手話体験 

１０月２日  俵口小学校 ６年生 ６６  車いす体験 

１０月３日  壱分小学校 ５年生 １４２  アイマスク体験 

１０月１６日  朝起会 ２０  地域でつながる軽スポーツ 

１０月１６日  鹿ノ台佐保保育園 ４・５歳児 ２８  手話体験 

１０月１８日  燦々会 １２  地域でつながる軽スポーツ 

１０月２３日  西白庭台老人会 １４  地域でつながる軽スポーツ 

１０月２３日  真弓小学校 ４年生 １００  車いす体験 

１０月２５日  生駒南第ニ小学校 ４年生 ２３  手話体験 

１０月２９日  生駒南第ニ小学校 ４年生 ２３  点字体験 

１０月３０日  生駒南中学校 １年生 ４１  車いす体験・高齢者疑似体験 

１０月３１日  鹿ノ台小学校 ４年生  ７８  車いす体験 

１０月３１日  生駒北中学校 ３年生 ２４  手話体験 

１１月５日  生駒小学校 ４年生 １０６  車いす体験 

１１月７日  鹿ノ台小学校 ４年生  ７８  手話体験 

１１月８日  おきらくサロン(メディカル北包括） １０  地域でつながる軽スポーツ 

１１月１２日  生駒南小学校 ５年生 ６５  車いす体験 

１１月１２日  壱分幼稚園 ４歳児 １７  手話体験 

１１月１２日  生駒市老人クラブ連合会 ４５  
車いす体験・地域でつながる軽

スポーツ 

１１月１３日  あすか野小学校 ４年生 １５４  車いす体験 

１１月１３日  ひがし保育園 ４・５歳児 ８９  手話体験 

１１月１４日  ひがし保育園 ３歳児 ４０  手話体験 

１１月１４日  
壱分小学校放課後子ども教室１

～３年生 
３０  地域でつながる軽スポーツ 

１１月１９日  上中学校 １年生 ２０８  車いす体験 

１１月１９日  あすか野小学校 ４年生 １５４  手話体験 

１１月２１日  生駒北中学校 ３年生 ２４  点字体験 

１２月３日  生駒北小学校 ４年生 ２９  点字体験 

１２月４日  大瀬中学校 １年生 １７４  障がい者理解の講義 

１２月６日  生駒台幼稚園 ５歳児 ４３  車いす体験 

１２月１０日  生駒南小学校 ３年生 ５８  アイマスク体験 

１２月１０日  壱分小学校 ５年生 １４２  手話体験 

１２月１１日  小平尾保育園 ３・４・５歳児 ３９  手話体験 

１２月１２日  大瀬中学校 １年生 ７０  車いす・アイマスク体験 
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１２月１７日  大瀬中学校 １年生 １０４  車いす・アイマスク体験 

１２月２０日  中保育園 ３・４・５歳児  １５７  手話体験 

１月１４日  上中学校 ２年生 １５０  点字体験 

１月１７日  上中学校 ２年生 ７５  点字体験 

１月１７日  生駒南第ニ小学校 ４年生 ２３  車いす体験 

１月２４日  生駒南第ニ小学校 ４年生 ２３  アイマスク体験 

１月２８日  桜ヶ丘小学校 ５年生  １３４  車いす体験 

１月３０日  真弓小学校 ４年生 １００  アイマスク体験 

２月５日  桜ヶ丘小学校 ４年生  １０２  アイマスク体験 

２月１７日  
生駒市西地区民生委員児童

委員協議会 
３６  アイマスク体験 

３月１１日  壱分南シニア交流会 １０  地域でつながる軽スポーツ 

３月２７日  辻町阪奈いきいきクラブ １５  地域でつながる軽スポーツ 

３月２７日  憩いの家サロン １４  地域でつながる軽スポーツ 

合  計 ６８回  4，424  

 

  イ  ミニ出前講座  

 

    住民の福祉に対する理解や関心を高めるため、災害支援や介護予防など短

時間の講座をおこなった。  

 

開催日 対象団体 人数 内  容 

4月19日 新旭ヶ丘 趣味の会  １３  はじめての終活 

７月4日 みなんじょ文庫 １４  はじめての終活 

10月23日 
メディカル南地域包括支援セン

ター 
１４  はじめての終活 

11月15日 さつき台 まほろば会 ３３  はじめての終活 

12月１1日 緑ヶ丘 婦人部 ２１  はじめての終活 

2月4日 東松ケ丘ふれあい喫茶サロン ９ はじめての終活 

2月6日 みなんじょ文庫 １０  災害時持出品ゲーム 

2月14日 友愛電話訪問交流会 ９ はじめての終活 

2月21日 白庭台サロン 話・和・輪 ２０  はじめての終活 

2月2７日 北小平尾サロン ２０  はじめての終活 

3月11日 
壱分小学校 ５年生 １４１  

災害時持出品ゲーム 

3月13日 災害時持出品ゲーム 

合 計 12 回 ３０４   

    

ウ  相談援助実習及び介護等体験実習生の受入れ  

 

社会福祉教育の一環として、社会福祉士等資格取得に必要な実習等の学生を受け入

れた。 

 

・ソーシャルワーク実習   ２人 

  

 

  エ 高齢者疑似体験セット等の貸出し 
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  オ 子ども福祉体験スクール 

 

    学校の長期休業を利用しデイサービスセンター幸楽や生駒市福祉センターで体験

学習を行った。 

    

開催日 内容 人数 

７月２５日、２６日、２７日 高齢者について考えよう ８ 

８月２日 災害にどうそなえる ９ 

８月２２日 聴覚障がいについて理解しよう ４ 

 

 

（６）車いすの一時貸出し 

 

高齢者、身体障がい者等の外出援助のため、無料で車いすの貸出しを行った。 

 

区 分 令和 6 年度 令和 5 年度 

事務局 53 台 89 台 

福祉センター 46 台 29 台 

合 計 99 台 118 台 

 

（７）善意銀行の運営 

 

市民の皆様から善意の預託を受け、預託者の意思に従ってその指定先に払い出した。 

 

預  託 払  出 
払 出 先 

件数 金 額 件数 金 額 

19 件 186,203 円 13 件 28,052 円 愛染寮、たわわ食堂 

2 件 物品    

 

（８）当事者組織の支援 

 

身体障害者福祉会、障害児・者を守る連合会等の当事者の会と連携の強化及び連絡調整

を図るとともに、福祉活動の強化に努めた。 

 

（９）社会福祉関係団体との連携強化 

 

民生・児童委員連合会、老人クラブ連合会、保護司会、更生保護女性会をはじめ、身体

障害者福祉会、障害児・者を守る連合会、手をつなぐ育成会、肢体不自由児・者父母の会、

聴覚障害者協会、難聴者福祉協会、遺族会、介護者（家族）の会等と連携体制の強化に努

めた。 

 

ア 各種団体事務局業務 

（ア）生駒市民生・児童委員連合会 



- 11 - 

 

 

（イ）生駒市老人クラブ連合会 

 

（ウ）生駒市居宅介護支援事業者協会 

 

（エ）生駒市保護司会 

 

（オ）生駒市地区更生保護女性会 

 

（10）生活困窮者緊急支援事業 

   

    生活困窮者自立相談支援事業を利用するもののうち、緊急に支援が必要と認めるも

のに対して、緊急物品等を支給するとともに、生活困窮者に相談支援を行った。 

     

 

（11）孤立しがちな子育て世帯への支援  

 

ア ひとり親家庭一日レクリエーション事業 

 

ひとり親家庭の親子に交流の場を提供するとともに、必要な生活相談ができる

よう相談機関等の周知・啓発する機会として開催した。 

 

実 施 日 １０月２６日 

場 所 神崎農村公園ヨーデルの森（兵庫県神崎郡） 

内 容 自然や動物とふれあい、ランチバイキングを親子で楽しむ。 

参 加 者 １７名 

 

イ 子育て世帯への学用品リユース、食糧支援事業 

 

経済的に困窮している子育て世帯に対して、企業からの寄付等による食料品の提供

を行った。あわせて、市民から不要学用品の寄付によるリユース物品の無料提供を行

った。 

 

（ア）フードパントリー 

実施回数 ４６回 

世 帯 数 延べ３６８世帯 

 

（イ）学用品リユース譲渡会 

開 催 日 ８月１７日 

場 所 ごっちゃ☆ばぁ 

参 加 者 １３世帯 

  

開 催 日 １月１８日 

場 所 ごっちゃ☆ばぁ 

参 加 者 １７世帯 

 

（12）分野や立場を超えた支え合いの場やつながりを生み出す仕組み作り 
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  ア 地域活動の支援拠点モデルづくり 

 

みんなの居場所「ごっちゃ☆ばぁ」を開設し、既存の就労や福祉サービスにつなが

らない等、制度の狭間にいる方の居場所や支援拠点のモデルとなる事業を推進した。 

 

  イ 気になる会議の開催  

     

    制度の狭間や支援につながっていない「気になる方」「心配な方」について

民生委員・児童委員や関係機関等を交えて意見交換会を開催した。  

 

   開催日  １１月２７日 

   場 所  ごっちゃ☆ばぁ 

   内 容  ごっちゃ☆ばぁでの取組み報告・意見交換 

   参加者  １２人 

 

（13）苦情等受付状況 

 

苦情受付件数    ０件 

 

 

３ 権利擁護支援活動の推進 

 

（１）日常生活自立支援事業（福祉サービス利用援助事業）  

 

判断能力が十分でない高齢者や障がい者の生活に関わる相談に応じ、福祉サービ

スの利用援助や日常的な金銭管理等の支援を行った。  

 

区 分 令和 6 年度 令和 5 年度 

相談援助件数 
631 件 

(内新規相談  9 件) 

714 件 

(内新規相談 13 件) 

契約者数  
24 人 

(内新規契約者 7 人) 

24 人 

(内新規契約者 5 人) 

生活支援員活動件数 323  件  349 件 

生活支援員活動時間 285 時間 30 分 321 時間 00 分 

 

ア 生活支援員交流会の開催 

 

実 施 日 ３月１４日 

場 所 コミュニティセンター 

内 容 ・生活支援員の活動報告、質問、相談 

・出前講座に向けた意見交換会 

・R７年度の事業について（権利擁護サポーター、法人後見支援

員） 

参 加 者 ７人 
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（２）権利擁護支援センターの運営及び権利擁護支援の推進 

   

知的障がい、精神障がい、認知症により判断能力が十分でない者等に対し、住み慣れた

地域で安心して暮らし続けられることを目的に、権利侵害及び権利行使に関する相談から

支援まで総合的に行った。  

 

区 分 令和 6 年度 令和 5 年度 

成年後見制度利用 

支援件数 
   27 件   28 件 

上記のうち 

申立に至った件数 
14 件 9 件 

日常生活自立支援 

事業からの移行 
3 件 2 件 

 

ア 法人後見事業の実施    

 

成年後見人が見つからない方に対し生駒市社会福祉協議会が成年後見人に就任し

必要な支援を行った。 

 

受任件数 2 件 

 

イ 専門相談窓口の設置 

 

(ア) 生駒市権利擁護支援センター相談業務 

 

専門相談員（社会福祉士）を配置し、必要な相談支援を行った。 

 

 

区 分 令和 6 年度 令和 5 年度 

電話相談 

(メール、ファクス含む) 
767 件 832 件 

面談 78 件 86 件 

訪問 273 件 224 件 

合 計 1,118 件 1,142 件 

 

(イ) 成年後見制度無料相談会 

 

リーガルサポート奈良支部会員の司法書士と権利擁護支援センターの職員（社会

福祉士）による成年後見制度に関する相談会（毎月第３木曜日、予約制）を行った。 

 

区 分      令和 6 年度 令和 5 年度 

相談件数 23 件 18 件 

 

(ウ) 高齢者及び障がい者のための無料法律相談 
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弁護士による、高齢者及び障がい者のための無料法律相談（毎月第２・４木曜日、

予約制）を行った。 

 

区 分      令和 6 年度 令和 5 年度 

相談件数 32 件 39 件 

 

   (エ) 福祉関係機関向け専門相談 

 

    権利擁護支援センターの職員が相談を受け、弁護士への相談を行った。 

 

区 分 令和 6 年度 令和 5 年度 

相談件数 15 件 20 件 

 

ウ 権利擁護支援セミナーの開催 

 

実 施 日 令和 7 年３月２２日  
場  所 コミュニティセンター  
内  容 「遺言書と任意後見契約のすすめ」  
講  師 奈良合同公証役場 公証人 野路正典氏 

参 加 者 ７３人 

 

エ 権利擁護支援の担い手養成講座の開催 

 

認知症や障がいなどで判断能力が低下しても、地域で安心して暮らし続けられる 

ように、支える担い手として活動するための知識を習得する講座を、奈良県社会 

福祉協議会と共同で開催した。 

 

 実 施 日 令和 6 年 8 月 29 日～12 月 12 日の間の全 6 日間 

 場   所 オンライン受講（生駒会場での視聴可） 

内   容 基礎研修（市民後見人と成年後見制度概要等） 

 修 了 者 ４人（生駒市民） 

 

  オ 成年後見制度利用促進にむけた意見交換会の開催 

 

    中核機関として機能強化を図るとともに、生駒市が目指すべき地域連携ネットワ

ークのあるべき姿を検討していくため、意見交換会を開催した。 

 

    実 施 日 令和 7 年 2 月 21 日 

    場  所 コミュニティセンター 

    内  容 成年後見制度の地域連携ネットワーク構築に向けた中核機関のあり

方について 

 

    参加団体 生駒市（福祉政策課、障がい福祉課、地域包括ケア推進課）、奈良弁

護士会、奈良県司法書士会（リーガル・サポート奈良支部）、奈良県

社会福祉士会、社会福祉士事務所 bright、奈良県社会福祉協議会、奈

良家庭裁判所、生駒市地域包括支援センター（７機関）、生活支援セ
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ンター（3 機関）、居宅介護支援センター延寿、生駒市社会福祉協議

会 

  

（３）苦情等受付状況 

 

 苦情受付件数    ０件 

 

 

４ ボランティア活動の推進 

 

（１）ボランティア活動保険の加入促進 

 

受付区分         令和 6 年度 令和 5 年度 

ボランティア活動保険 2,588 人 2,550 人 

ボランティア行事保険 165 件 148 件 

保険請求件数 3 件 8 件 

 

（２）ボランティア活動普及事業協力校への支援 

 

小・中学校及び高等学校の児童や生徒、学生を対象に、社会福祉に対する理解と関心を

深めることを目的として、学校に対して助成を行った。 

 

助 成 校 真弓小学校、生駒小学校、生駒東小学校、壱分小学校、生駒南小学校、

生駒南第二小学校、鹿ノ台中学校、光明中学校、大瀬中学校、生駒高等

学校 

 

（３）生駒市内のボランティア団体との連携 

    

ア 生駒市社会福祉協議会ボランティアネットワークへの情報提供 

 

民間助成金等の情報を１6 回配信した。 

 

イ ボランティアネットワーク情報交換会の開催 

 

実 施 日 ７月３０日 

場  所 コミュニティセンター 

内  容 ・昨年のボランティァネットワーク活動についての振り返り 

・今年度の活動計画 

参  加 ９グループ１２名 

 

実 施 日 ８月２０日 

場 所 コミュニティセンター 

内 容 ・手話体験 

・各ボランティア団体活動紹介 

参 加 １１グループ１７名 
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実 施 日 １０月２２日 

場 所 市民活動推進センターららぽーと 

内 容 ・災害時に役立つおにぎりづくり 

・各ボランティア団体の交流 

参 加 ９グループ１９名 

 

実 施 日 ２月１３日 

場 所 たけまるホール 

内 容 ・車いす体験 

・各ボランティア団体の交流 

参 加 ７グループ１４名 

 

 

（４）苦情等受付状況 

 

苦情受付件数    ０件 

 

 

５ 生活福祉資金等を活用した自立支援 

 

  低所得者、障がい者又は高齢者に対し、奈良県社会福祉協議会が実施する生活福祉資金

貸付事業を活用した資金の貸付けと必要な援助指導等により、経済的自立及び生活意欲の

助長促進並びに在宅福祉及び社会参加を促進した。 

 

（１）低所得者世帯等への支援活動 

 

ア 生活福祉資金の貸付相談 

 

民生委員・児童委員の協力を得て、低所得者、高齢者及び障がい者の世帯に生活福

祉資金の貸付けを行い、経済的な自立と生活意欲の促進に努めた。 

 

区 分         令和 6 年度 令和 5 年度 

相談件数 97 件 118 件 

 

イ 貸付件数 

区 分 
令和 6 年度 令和 5 年度 

件数 金額 件数 金額 

福祉資金 

・福祉費 4 3,976,000 0 0 

・緊急小口資金 3 300,000 7 671,000 

教育支援資金 

・教育支援費 13 7,256,000 6 3,978,000 

・就学支度費 13 4,208,000 4 640,000 
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総合支援資金 

・生活支援費 0 0 0 0 

臨時特例つなぎ資金 0 0 0 0 

不動産担保型生活資金 

・要保護世帯向け 0 0 0 0 

合  計 33 15,740,000 17 5,289,000 

 

（２）苦情等受付状況 

 

苦情受付件数    ０件 

 

 

６ 災害時に向けた取組み 

 

（１）災害支援に関する学習・啓発活動 

 

ア 災害時における連携・協働のあり方などについて考えることを目的とした災害ボラ

ンティア養成講座を開催した。 

 

実 施 日 １０月２９日 

場 所 コミュニティセンター 

内 容 ・災害ボランティア、災害ボランティアセンターとは？ 

・災害弱者（外国人という要援護者） 

講師：奈良県社会福祉協議会総合ボランティアセンター 

いこま国際交流協会 

参 加 者 

 

新規ボランティア登録 

１３名 

 

５名（累計２２名） 

   

イ 災害ボランティアセンター設置訓練を行った。 

 

実 施 日 １１月１７日 

場 所 福祉センター 

内 容 ＩＣＴを導入した訓練 

参 加 者 ２０名（ボランティア、社協職員、奈良県社協職員） 

 

 

（２）苦情等受付状況 

 

苦情受付件数    ０件 
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７ 生活困窮者自立相談支援事業の実施 

 

（１）生駒市くらしとしごと支援センターの運営 

 

経済的な問題のみならず、複合的な問題を抱えている生活困窮者に対して、生駒市く

らしとしごと支援センターにおいて個別的に対応し、困窮状態から早期に脱却すること

を支援する生活困窮者自立相談支援事業を推進した。 

 

 ア 自立相談支援事業 

 

生活困窮者個々に応じた包括的かつ継続的な相談支援を実施するとともに、地域におけ

る自立・就労支援体制を構築するために相談員を配置し総合的な支援を行った。 

 

区 分        令和 6 年度 令和 5 年度 

支援件数合計 1,522 件 944 件 

電話相談 (444 件) (247 件) 

訪問同行支援 (101 件) (85 件) 

面談支援 (330 件) （348 件） 

新規相談件数 163 件 183 件 

 

(ア) 支援調整会議 

 

生活困窮者の複合的な課題を整理し、課題解決のための支援プランについて関係機

関と合同でケースの検討及び支援の決定を行った。 

 

区 分        令和 6 年度 令和 5 年度 

開催数 11 回 12 回 

検討ケース 14 件 14 件 

プラン作成件数 52 件 42 件 

評価 44 件 42 件 

 

(イ) 就労支援 

   

生活困窮者に対する就労支援を行った。 

 

区 分        令和 6 年度 令和 5 年度 

支援対象者件数 41 件 46 件 

就労開始件数 （30 件） （20 件） 

就労増収件数 （2 件） （6 件） 
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イ 住居確保給付金の相談 

 

離職により生活に困って、住居を失った人、又は住居を失う恐れの高い人に対し、期限 

付きで家賃相当額を支給する間に安定した就職活動ができるように支援をおこなった。 

 

区 分        令和 6 年度 令和 5 年度 

相談支援件数 26 件 72 件 

申請件数 （5 件） （11 件） 

 

ウ 家計改善支援事業 

 

家計に課題を抱える生活困窮者からの相談に応じ、相談者とともに家計の状況を明らか

にして生活の再生に向けた意欲を引き出した上で、家計の視点から必要な情報提供や、専

門的な助言・指導等を行った。 

 

(ア) 家計改善支援事業 

 

生活困窮者からの相談に応じ、家計の問題を明らかにして生活の再生に向けたプラ

ンを作成し、家計を管理する力を高め、早期に家計が再生するための支援を行なった。 

 

区 分        令和 6 年度 令和 5 年度 

相談支援件数 454 件 721 件 

 

(イ) 無料家計相談会 

 

奈良県司法書士会の司法書士と社協職員による家計再建等に関する相談会（毎月第

２水曜日、予約制）を行った。 

 

区 分        令和 6 年度 令和 5 年度 

相談件数 17 件 19 件 

 

エ 就労準備支援事業サポート業務 

 

 生活リズムが崩れている、社会との関わりに不安を抱えている、就労意欲が低下してい

るなど、複合的な課題があり既存の雇用施策の枠組みでは支援になじまない方に、一般就

労に従事する準備としての基礎能力形成を計画的にサポートを行った。 

 

区 分        令和 6 年度 令和 5 年度 

支援対象者件数 19 人 6 人 

支援プログラム（※） 36 回 0 回 

就労開始 8 人 0 人 

就職活動開始 2 人 0 人 
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※「まんま生き方応援所」と称して、公認心理師によるカウンセリング、キャリアカウ

ンセラーによるカウンセリングと当事者会、ファイナンシャルプランナーによる未来

設計相談の３つを計画的に受けるプログラム。 

 

（６）苦情等受付状況 

 

苦情受付件数    ０件 

 

 

８ 福祉センターの円滑な管理及び運営 

 

（１）福祉センターの指定管理事業  

社会福祉事業の推進、社会福祉活動の育成と市民のふれあいを図る活動拠点として、円

滑な管理運営に努めた。 

また、各種教室、軽スポーツ等を通して、障がい者の自立、生活意欲の向上及び生きが

いづくりに努めた。 

                      （単位:人） 

利用区分        令和 6 年度 令和 5 年度 

福祉団体 3,913 3,830 

ボランティア団体 5,018 4,796 

各種教室 5,519 5,116 

市関係 750 964 

手話関係 125 96 

行  事 1,934 1,922 

地域交流サロン 417 369 

合  計 17,676 17，093 

 

ア 福祉センターの管理及び運営 

 

(ア)各種教室 

自宅に閉じこもりがちな障がい者や高齢者（６０歳以上）の自立及び生きがい作り

や交流活動の場として各種教室を開講した。 

 

 

教 室 名 
令和6年度 令和5年度 

回 数 人数 回 数 人数 

やきもの教室Ａ 19 160 15 133 

やきもの教室Ｂ 19 137 15 132 

水彩画教室 20 300 19 290 

さをり織り教室 21 142 20 127 

料理教室 7 61 5 60 
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中国気功教室 20 526 20 498 

たいそう教室 18 166 20 127 

カラオケ教室Ａ 19 373 20 300 

カラオケ教室Ｂ 19 326 20 277 

編み物教室 20 318 20 292 

絵てがみ教室 20 175 20 275 

手作りパン教室 10 162 8 84 

園芸教室 19 232 20 268 

健康ヨガ教室 19 480 20 486 

健康太極拳教室 20 531 19 520 

フラダンス教室 20 460 20 456 

パッチワーク教室 20 325 19 289 

合  計 310 4,874 300 4,614 

 

短期教室名 
令和6年度 令和5年度 

回 数 人数 回 数 人数 

アロマキャンドル教室 1 12 1 12 

しめ縄アレンジメント教室 1 12 1 12 

ストレッチ教室 10 286 10 275 

七宝焼き教室 3 39 3 25 

お菓子教室 1 18 1 16 

男性料理教室 3 24 2 15 

健康リズム体操教室 10 136 6 88 

手作りうどん教室 1 15 1 12 

己書教室 6 103 4 47 

合  計 36 645 29 502 

 

(イ ) 福祉センター祭  

 

    各種教室で学んだ成果を展示・発表する場として福祉センター祭を開催した。ま

た、オープニングセレモニーとして童笑さんの和太鼓演奏や、福祉団体及び障がい者

団体、ボランティア団体の協力により福祉体験（手話・点字）やバザー、模擬店（カ

レーライス・ベビーカステラ・炊込みご飯・豚汁など）の販売も行った。 

 

     開催日   ３月８日 

     来場者数  約３５０人 

 

(ウ ) 各種行事  

 

障がい者(児)とその家族、高齢者（６０歳以上）を対象に、各種行事を実施した。 

 

①  秋の日帰りバス旅行  

      障がい者（児）とその家族等を対象にバス旅行を実施した。 
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実 施 日 ９月８日 

場 所 与謝天橋立 傘松公園（京都府宮津市） 

参 加 者 １０２人 

 

   ②  レクリエーションゲーム会  

 

   障がい者（児）とその家族を対象にレクリエーションを実施した。  

 

実 施 日 １月１９日 

場 所 生駒市福祉センター 

参 加 者 ４０人 

    

      ③ 障がい者及び高齢者向けのスポーツ体験会 

軽スポーツを通じて、障がい者や高齢者への理解を深めるため体験会を開

催した。 

 

内  容 開 催 日 人 数 

モルック体験会 ７月３日 30 

ボッチャ体験会 １１月２０日 22 

モルック多世代交流会 

８月３日 

９月７日・１９日 

１０月５日 

１１月２日 

１２月７日 

２月１日 

157 

 

   (エ) ボランティア講習会 

 

登録ボランティアに対し、障がい者及び高齢者理解を深めるため講習を実施した。 

 

実 施 日 ６月５日 

場 所 生駒市福祉センター 

内  容 「免疫力について」 

講 師 奈良ヤクルト販売（株） 

参 加 者 １５人 

  

実 施 日 １０月３１日 

場 所 生駒市福祉センター 

内  容 車の安全運転についての講義とパーキングへの自動運転駐車実演 

講  師 トヨタユナイテッド奈良 

参 加 者 １４人 

 

  イ 意思疎通支援事業 

 

(ア) 手話通訳者等設置 

     

専任の手話通訳者を設置し、手話通訳者派遣のコーディネートを行うとともに、
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聴覚障がい者等の日常生活における様々な相談に応じた。 

 

(イ) 手話通訳者派遣 

     

    聴覚障がい者等の社会参加におけるコミュニケーションを円滑に行うため、手話

通訳者を派遣した。 

 

区 分        令和 6 年度 令和 5 年度 

派遣件数 214 件 194 件 

派遣人数 265 人 239 人 

 

(ウ) 要約筆記者派遣 

     

    聴覚障がい者等の社会参加におけるコミュニケーションを円滑に行うため、要約筆

記者を派遣した。 

 

区 分        令和 6 年度 令和 5 年度 

派遣件数 37 件 47 件 

派遣人数 90 人 118 人 

 

ウ 社会参加支援事業 

 

(ア) 点字及び声の広報の発行 

 

視覚障がい者の社会参加・自立の一助として、「点字広報いこま いこまち」及

び「声の広報いこま いこまち」、「あゆみ（音訳）」を発行した。 

 

区 分      
令和 6 年度 令和 5 年度 

回 数 人 数 回 数 人 数 

点字広報 12 36 12 36 

声の広報 12 168 12 176 

あゆみ（音訳） 1 14 1 14 

 

(イ) 各種講座 

 

聴覚障がい者や視覚障がい者の社会参加におけるコミュニケーションを助ける

技術を学ぶ講座を開催した。 

 

講 座 名 
令和6年度 令和5年度 

回 数 人 数 回 数 人 数 

手話奉仕員養成講座 44 677 44 941 

聞こえのサポーター講座 6 73 6 48 

点訳講習会 0 0 10 60 
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音訳講習会 6 58 6 32 

合  計 53 808 66 1081 

 

（２）福祉センター自主事業 

 

ア 点字図書の貸出し 

 

    芥川賞・直木賞受賞作品の点字図書を配置し、視覚障がい者等に貸し出す環境を提

供した。 

 

区 分        令和 6 年度 令和 5 年度 

利用件数 0 件 0 件 

貸出数 0 冊 0 冊 

 

イ 手話奉仕員スキルアップ研修 

 

手話奉仕員養成講座の修了者を対象にスキルアップのための研修会を実施した。 

 

実施回数 ３回 

参 加 者 ６７人 

 

エ 聴覚障がい者サロン（ふく mimi サロン）の運営支援 

 

市内の聴覚障がい者の社会参加と仲間づくりの輪を広げ、いきいきと安心して暮ら

せることを目的に開催し、社会参加の機会の提供に努めた。 

 

実施回数 計１２回 

場  所 生駒市福祉センター 

内  容 ボランティアのサポートを受け、お花見、クッキング、ゲーム（クイズや

モルック）などを行った。 

参 加 者 １６２人（延べ） 

 

オ Wi-Fi の整備 

 

  聴覚障がい者等の施設利用環境向上のために貸出し用 Wi-Fi を整備した。 

 

（３）苦情等受付状況 

 

苦情受付件数    ０件 

 

 

９ 地域包括支援センターの運営及び包括的支援事業の推進 

 

高齢者の地域生活の支援のため、地域ネットワークづくりを推進するとともに、各種支

援サービスを提供した。 
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（１）地域包括支援センターの運営 

   

  高齢者が住み慣れた地域で、その人らしい生活を送るために、介護サービスを始め様々

なサービスを包括的に受けられるよう、関係機関との調整等、高齢者を支える総合機関と

しての運営を行った。 

   

  ア 介護予防ケアマネジメント事業 

 

    総合事業対象者、要支援認定者に対し介護予防支援計画を作成した。 

 

（単位:件） 

区 分 令和 6 年度 令和 5 年度 

総合事業対象者 7 16 

要支援１ 99 115 

要支援２ 250 209 

合 計 356 340 

 

  イ 総合的な相談支援事業 

 

    介護保険等様々な制度や地域資源との連携による相談及び支援を実施した。 

 

区 分 令和 6 年度 令和 5 年度 

相談件数 1,359 件 1,360 件 

   

  ウ 包括的かつ継続的ケアマネジメント事業 

 

   (ア) 介護支援専門員への助言・指導 

     

 包括的かつ継続的なケアマネジメントが行えるよう、地域のケアマネジャーに対

し支援を行った。 

    

        令和 6 年度 令和 5 年度 

集団支援 

実施回数 27 回 21 回 

参 加 者 289 人 346 人 

個別支援 

相談・支援 37 件 16 件 

 

(イ) 地域支援体制整備 

     

地域のネットワークづくりのため、関係機関と連携を図った。 
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区 分        令和 6 年度 令和 5 年度 

連携件数 64 件 99 件 

地域ケア会議 41 回 43 回 

 

（２）介護予防事業 

  

  ア 指定介護予防支援 

     

    要支援認定者に対し介護予防サービス計画を作成した。 

 

（単位:件） 

 

区 分 
令和 6 年度 令和 5 年度 

要支援１ 135 168 

要支援２ 293 226 

合 計 428 394 

 

  イ 高齢者介護予防事業(介護予防教室) 

 

 高齢者やその家族を対象に介護予防に関する知識及び技術の普及啓発を目的に、

介護予防教室を実施した。 

 

開催日 開催場所 人 数 内 容 

5月 16日 みなんじょ文庫 6 
・地域包括支援センターとは 

・介護すごろく 

6 月 6 日 みなんじょ文庫 4 ・熱中症対策について 

6月 26日 
デ イ サ ー ビ ス セ

ンター幸楽 
7 

・ひまわりの集い（地域出前型 生駒市健康

づくり推進員連絡協議会） 

・お口の健康について 

 7 月 4 日 みなんじょ文庫 15 ・終活について 

 7月 18日 みなんじょ文庫 5 ・薬の飲み方や管理方法 

 8 月 1 日 みなんじょ文庫  5 ・高齢期の食事における注意点について 

 8 月 8 日 
東 松 ケ 丘 自 治 会

集会所 
10 

・介護保険について 

・介護すごろく 

 9 月 5 日 みなんじょ文庫 8 ・認知症サポーター養成講座 

 9月 20日 西松ヶ丘集会所 8 

・ひまわりの集い（地域出前型 生駒市健康

づくり推進員連絡協議会） 

・お口の健康について 

 9月 25日 
デ イ サ ー ビ ス セ

ンター幸楽 
9 

・認知症予防のための食生活 

・認知症サポーター養成講座 

10 月 3 日 みなんじょ文庫 9 ・免疫力について 

 10月 17日 みなんじょ文庫 7 ・転倒しないからだづくり 

 11 月 7 日 みなんじょ文庫 4 ・口腔について 
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 11月 21日 みなんじょ文庫 7 ・消費者被害にあわないために 

 12 月 5 日 みなんじょ文庫 11 ・音楽療法 

 12月 19日 みなんじょ文庫 8 ・地域版ひまわりの集い 

 1月 16日 みなんじょ文庫 12 ・ハンドマッサージ 

 2 月 6 日 みなんじょ文庫 7 ・防災について 

 2月 20日 
東 松 ケ 丘 自 治 会

集会所 
17 

・認知症サポーター養成講座 

 2月 20日 みなんじょ文庫 10 ・高齢者施設について 

 3 月 6 日 みなんじょ文庫 9 ・人生会議（ACP）について 

合計 178  

 

  ウ 生活機能評価未返送者実態把握事業 

 

    市が郵送した「基本チェックリスト」の未返送者の実態等を把握するため、調査

を行った。 

 

区 分        令和 6 年度 令和 5 年度 

訪問支援件数 52 件 45 件 

 
（３）認知症地域支援推進員の配置 

   
ア 認知症の人及び家族の支援として相談業務を行った。  

 
区 分        令和 6 年度 令和 5 年度 

相談件数 244 件 330 件 

 
  イ 認知症サポーター養成講座等を開催した。  

 
区 分        令和 6 年度 令和 5 年度 

回数 10 回 6 回 

人数 539 人 189 人 

 

  ウ 認知症カフェを実施した。 

      

区 分        令和 6 年度 

回数 12 回 

人数 130 人 

 

（４）第２層生活支援コーディネーターの配置 

担当地域において、地域の集いの場への訪問や介護予防教室の実施・関係機関との連携

を図り、現状把握やネットワーク構築、通いの場の創設に取り組んだ。 
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（５）地域活動支援スペースの運営（みなんじょ文庫） 

 

区 分        
令和 6 年度 

回 数 延人数 

サロン 22 232 

介護予防教室 16 127 

いきいき百歳体操 47 850 

その他（文庫利用者等） - 313 

合 計 85 1522 

    

（６）苦情等受付状況 

 

苦情受付件数   ０件 

 

 

１０ デイサービスセンター幸楽の円滑な管理及び運営 

 

利用者の多様化、複雑化する高齢者の介護及び予防並びに障がい者の生活ニーズ

に対応するとともに、自立支援に向けたサービス提供に努めた。  

 

（１）介護保険事業の運営 

 

  ア 要介護認定調査事業 

 

市から介護保険認定調査事業を受託し、各地域において認定調査を行った。 

 

                           (単位 :件 ) 

区 分        令和６年度 令和 5 年度 

市 内 31 62 

他 市 0 2 

 

イ 居宅介護支援事業（ケアプランの作成） 

 

要介護認定者に対し、居宅サービス計画（ケアプラン）を作成した。 

 

                             （単位:件） 

区 分        令和６年度 令和 5 年度 

要介護１ 601 560 

要介護２ 404 428 
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要介護３ 161 177 

要介護４ 73 91 

要介護５ 56 12 

合 計 1295 1,268 

 

ウ 訪問介護事業 

 

要介護認定者に対し訪問介護員を派遣し、生活援助及び身体介護を行った。 

 

区 分        
令和 6 年度 令和 5 年度 

人 数 回 数 人 数 回 数 

要介護１ 284 1,527 222 1,096 

要介護２ 105 582 103 610 

要介護３ 49 663 59 502 

要介護４ 29 301 32 256 

要介護５ 13 94 11 41 

合 計 480 3,167 427 2,505 

 

エ 通所介護事業 

 

要介護認定者を対象に、送迎、食事、入浴等の通所サービスを行った。 

 

区 分        
令和 6 年度 令和 5 年度 

人 数 回 数 人 数 回 数 

要介護１ 312 2,630 235 1,650 

要介護２ 172 1,656 174 1,745 

要介護３ 107 1,066 101 1,048 

要介護４ 63 542 66 556 

要介護５ 15 139 5 61 

合 計 669 6,033 581 5,060 

 

オ 介護予防訪問介護相当サービス・訪問型サービスＡ 

 

総合事業対象者、要支援認定者に対し訪問介護員または生活支援員を派遣し、身

体介護や生活援助を行った。 

 

区 分        
令和 6 年度 令和 5 年度 

人 数 回 数 人 数 回 数 

介護予防訪問介護相当サービス 

総合事業対象者 12 51 21 90 
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要支援１ 85 383 79 313 

要支援２ 212 1,035 264 1,309 

合 計 309 1,469 364 1,712 

訪問型サービスＡ 

総合事業対象者 19 75 3 11 

要支援１ 67 254 15 64 

要支援２ 138 542 72 286 

合 計 224 871 90 361 

 

カ 介護予防通所介護相当サービス・通所型サービスＡ 

 

総合事業対象者、要支援認定者等を対象に、送迎、食事、入浴やマシンを使った運

動プログラム等の通所サービスを行った。 

 

区 分        
令和 6 年度 令和 5 年度 

人 数 回 数 人 数 回 数 

介護予防通所介護相当サービス 

総合事業対象者 3 12 8 27 

要支援１ 2 7 8 26 

要支援２ 51 366 57 431 

合 計 56 385 73 484 

通所型サービスＡ 

総合事業対象者 29 103 46 171 

要支援１ 16 64 29 109 

要支援２ 34 129 33 124 

要介護1 3 8 - - 

合 計 82 304 108 404 

 

キ パワーアップＰＬＵＳ教室 

 

専門職の指導によるマシンを使った運動や自宅で行う運動の個別指導を行い、短期

間で元気な生活を取戻すための教室を実施した。 

 

区 分        令和 6 年度 令和 5 年度 

参加延べ人数 1,543 人 1,237 人 

教室開催回数 192 回 192 回 

 

（２）障害福祉サービス事業の実施 
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ア 居宅介護（ホームヘルプ）・重度訪問介護 

 

ホームヘルパーを派遣し、介護、家事等生活全般にわたる援助を行った。 

 

区 分        
令和 6 年度 令和 5 年度 

人 数 回 数 人 数 回 数 

居宅介護 48 378 48 369 

重度訪問介護 0 0 0 0 

 

イ 移動支援・同行援護・行動援護事業 

 

    障がい者が円滑に外出できるよう、移動支援、同行援護及び行動援護を行った。 

 

区 分 
令和 6 年度 令和 5 年度 

人 数 回 数 人 数 回 数 

同行援護事業 33 273 33 284 

行動援護事業 3 4 5 6 

移動支援事業 0 0 0 0 

 

ウ 生活介護（デイサービス） 

 

障がい者に送迎、食事、入浴等の通所サービスを行った。 

 

区 分        令和 6 年度 令和 5 年度 

利用人数 40 人 42 人 

回  数 209 回 208 回 

 

（３）就労支援事業所等との連携 

   

   有償ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ 雇用 イベント 合計 

ユースネット 

いこま 

 

７人 

 

２人 

 

－ 

 

９人 

くらしとしごと

支援センター 

 

３人 

 

３人 

 

－ 

 

６人 

コスモール 

いこま 

 

－ 

 

１人 

 

－ 

 

１人 

ぷろぼの － － ４回 － 

合計 １０人 ６人 ４回 １６人 

     ※有償ボランティアと雇用に重複している場合あり 

     ※有償ボランティアは、通所型サービス A での運動補助やイベントの準備等 

     ※雇用は、訪問介護事業２名、通所介護事業５名。事務や訪問介護業務の他、 

介助補助、送迎、厨房業務等 

     ※イベントは、花の植替え、ハロウィンイベント、糸紬イベント 



- 32 - 

 

（４）デイサービスセンター幸楽自主事業 

 

  ア 家族介護支援事業(家族介護教室およびミニ出前講座) 

 

  イ はいせつ無料相談（ミニむつき庵いこま） 

排泄に関する問題を抱えながら、適切な指導や助言を得らない方、また問題の存在

に気付かないまま過ごしている方に対し、面談や電話等での相談の対応を行った。 

 

（４）苦情等受付状況 

 

苦情受付件数    ０件 

 

 

１１ 交通遺児奨学金の支給 

 

交通災害により親等を失った高校生に交通遺児奨学金の支給を行う。 

 

交通遺児奨学金支給者        ０人 

 


